Grundlaggande granskning
av styrelse och namnder
2022

Alvkarleby kommun

Mars 2023

Cecilia Axelsson
Linn Bergman
Pariya Baker



Innehallsforteckning

Sammanfattning med rekommendationer
Inledning

Kommunstyrelsen

Omsorgsnamnden
Samhallsbyggnadsnamnden
Utbildningsnamnden

Bilaga: Sammanstallning av revisionsfragor for alla revisionsobjekt

Alvkarleby kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022
PwC

03
05
07
11
16
20
25

Mars 2023
2



Sammanfattning



Sammanfattande revisionell bedomning

Granskningsomrade

Andamalsenlighet

Ekonomiskt
tillfredsstallande

Intern kontroll

Alvkarleby kommun - Grundl&dggande granskning av styrelse och namnder 2022 Mars 2023
PwC 4



Inledning



Inledning

Bakgrund
Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla styrelser och namnder.

Kommunstyrelsen och namnderna ska forvalta och genomféra verksamheten i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar
och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning,
kontroll och rapportering samt sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan
riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge kommunens revisorer ett underlag till uttalande i revisionsberattelse.
Foljande 6vergripande revisionsfraga ska besvaras:

Har kommunstyrelsens och ndmndernas forvaltning skett pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt samt med tillrécklig intern kontroll?

Granskningen omfattar féljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och atgarder.
2.  Maluppfyllelse for verksamheten.
3.  Maluppfyllelse fér ekonomin

Nr 1 utgdr underlag fér att préva om den interna kontrollen &r tillracklig. Ovriga omraden bildar underlag for att bedéma
om forvaltningen sker pa ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgors framst av kommunallagen 6:6 och foljsamhet till fullmaktiges uppdrag i form av
mal och budget 2022.

Metod och avgransning

Den dversiktliga granskningen har skett genom dokumentanalys och protokollsgenomgang. | tid avgransas granskningen i
huvudsak till ar 2022. | dvrigt se “syfte och revisionsfragor”.

Respektive granskningsomrade bedéms med hjalp av signalsystem: gron (tillrackligt), gult (delvis) och réd (otillrackligt).
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Kommunstyrelsen



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
beddémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a

Styrelsens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Styrelsens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot driftbudget:
+ 7,7 mnkr.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Den interna kontrollen hanforlig till styrelsens forvaltning har i
huvudsak varit tillracklig under ar 2022. Vi har noterat brister i
kontroll och vidtagande av atgarder for att na mal for
verksamheten under I6pande ar.

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten Iamnas foljande rekommendationer till styrelsen:
e Vid redovisning av anmarkningar rérande uppfyllelse av verksamhetsmal boér styrelsen vid behov vidta tydliga

atgarder. Beslut om vidtagna atgarder eller andra beslut som avser uppfyllelse av verksamhetsmal behéver
framga av protokoll fran styrelsens sammantraden.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan a) Har styrelsen antagit en plan for sin

verksamhet?

2. Budget a) Har styrelsen antagit en budget fér sin
verksamhet?

3. Mal a) Finns mal formulerade for styrelsens
verksamhet?

b) Finns mal formulerade for styrelsens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (matbara)?

Alvkarleby kommun - Grundl&dggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Beddomning

Noteringar

Kommunstyrelsens mal och budget framgar i
sarskilda dokument. Vi har inom ramen for
granskningen efterfragat men ej tagit del av en
sarskild verksamhetsplan for styrelsen.

Internbudget fér 2022 antas 2021-12-15, § 159

Med utgangspunkt i det kommundvergripande
malet har kommunstyrelsen beslutat om
strategiska mal for styrelsen som ska medverka
till att uppna de kommundvergripande malen
2022-02-02, §17

Antagen budget betraktas som mal fér ekonomin.

Till kommunstyrelsens samtliga mal finns matetal
och malvarden for 2022.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

4. Rapportering och
atgarder

a) Har styrelsen upprattat direktiv/ instruktion for
rapportering till styrelsen?

Kommunstyrelsen har upprattat arshjul i Stratsys
som reglerar nar styrelsen ska arbeta med intern
kontroll, mal- och budgetprocessen, systematiskt
arbetsmiljdarbete samt uppféljning. Det finns aven
upprattade tidplaner for uppfdljning av ekonomi
och verksamhet.

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

| delarsrapporten redovisas bedémning av
maluppfyllelse, inklusive helarsprognos och foljs
av kommentarer till utfall. Ekonomisk uppféljning
av styrelsen och ndmndernas verksamhet sker
manadsvis under aret.

c) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

Vid delarsuppféljningen per augusti bedoms
nagra av malen for 2022 bli svara att na. Arbetet
med malen har pabdrjats och analys av malvardet
ar dokumenterat, dock saknas sparbarhet i
protokollen till vilka eventuella atgarder som
behover vidtas for att na de faststallda malen.

d) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

Styrelsen prognostiserar under aret ett
ekonomiskt resultat som ar inom tilldelad
budgetram.

5. Maluppfyllelse

a) Nar styrelsen uppsatta mal for verksamheten?

Av verksamhetsredovisningen framgar att
styrelsen bedémer nitton mal uppfyllda och tva
mal som delvis uppfyllda..

b) Nar styrelsen uppsatta mal fér ekonomin?

Kommunstyrelsen redovisar ett positivt resultat
om ca + 7,7 mnkr mot budget.
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Omsorgsnamnden



Sammanfatitning

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Granskningsomrade Revisionell Kommentar

bedémning
Andamalsenlighet Gul Namnden kan delvis verifiera att dess forvaltning utforts pa ett
Baseras p4 revisionsfréga 5a andamalsenligt satt under ar 2022.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Namndens forvaltning har inte skett pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot
driftbudget: -18,7 mnkr.

Rekommendationer

Den interna kontrollen hanférlig till naAmndens férvaltning har i
huvudsak varit tillracklig under ar 2022. Vi ser att ndmnden har ett
utvecklingsomrade kopplat till att vidta fortsatta atgarder for att na
mal for verksamheten och for att na en ekonomi i balans.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till nAmnden:

e Namnden behdver vara mer aktiv och vidta atgarder for att na en ekonomi i balans.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for sin

verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?

3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens
verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och a) Har ndmnden upprattat direktiv/ instruktion for
atgarder rapportering till nAmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

Alvkarleby kommun - Grundl&dggande granskning av styrelse och namnder 2022
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Beddomning

Noteringar

Namndens mal och budget framgar i sarskilda
dokument. Vi har inom ramen fér granskningen
efterfrdgat men ej tagit del av en sarskild
verksamhetsplan fér namnden.

Internbudget fér omsorgsndmnden antas
2021-12-07 § 99.

Med utgangspunkt i fullmaktiges dvergripande
mal har namnden formulerat verksamhetsmal pa
namndniva.

Utifran fullmaktiges mal har omsorgsnamnden
tagit fram ett mal om att verksamheter bedrivs
kostnadseffektivt inom tilldelade ramar. Antagen
budget betraktas d&ven som mal for ekonomin.

Malen bedéms i allt vasentligt vara
uppfdljningsbara.

Namnden har upprattat arshjul i Stratsys som
reglerar nar namnden ska arbeta med intern
kontroll, mal- och budgetprocessen, systematiskt
arbetsmiljdarbete samt uppfdljning. Det finns dven
upprattade tidplaner fér uppféljning av ekonomi
och verksamhet.

Beddmning av maluppfyllelse och helarsprognos
for verksamhetsmalen redovisas tydligt i
delarsrapporten per augusti och foljs av
kommentarer till utfallen. Delarsrapporten
innehaller &ven en ekonomisk analys.
Ekonomisk uppfoéljning sker I6pande vid
namndens sammantraden.

Mars 2023
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Granskningsiakttagelser

4. Rapportering och
atgarder

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

I maluppfyllelsebedémningen per augusti beddoms
nagra mal inte nas under 2022. | kommentarer till
utfallen framgar det att atgardsplaner har tagits fram.

Alvkarleby kommun - Grundl&dggande granskning av styrelse och namnder 2022
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| budgetuppfdljningarna som redovisas vid namndens
sammantraden, samt i delarsrapporten, finns avsnitt
om atgardsarbete (kort- och langsiktiga atgarder)
kopplade till ekonomin. For att fa en internbudget i
balans infér 2022 fanns inom flera enheter inom
omsorgsnamnden behov av att skapa atgardsplaner.
Forvaltningen ska vid negativ prognos ta fram
atgarder och lagga in dessa i atgardslistan. Namnden
belutade om ett extra sammantrade i juni med
anledning av den ekonomiska situationen och for att
de foreslagna atgarderna inte ar realistiska.

Vid sammantradet i oktober framgar att forvaltningen
paborjat ett storre dvergripande arbete inom vard och
omsorg och att tydliga forbattringar bér ses under
2023.

Prognosen vid delar visar en avvikelse mot budget
med ca -21,6 mkr.

Vidtagna atgarder har inte varit tillrackliga for att
bedriva verksamheten inom tilldelad budgetram.
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Granskningsiakttagelser

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten? Gul Av verksamhetsredovisningen framgar att
namnden beddmer tva mal uppfyllda, tvd mal som
delvis uppfyllda och ett mal som ej uppfylit.

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? Omsorgsnamnden redovisar en negativ

budgetavvikelse pa ca -18,7 mnkr. Namndens mal
om att verksamheten ska bedrivas
kostnadseffektivt inom tilldelade ramar uppnas
darfor inte.
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Samhallsbyggnadsnamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot driftbudget:
+ 5,1 mnkr.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Den interna kontrollen hanférlig till namndens foérvaltning har varit
tillracklig under ar 2022. Vi noterar att namnden har ett
utvecklingsomrade att tillse att malvarden for malen anges for
respektive ar i syfte att starka uppfdljningsmajligheterna.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till namnden:

e Tillse att malvarden for namndsmalen anges for respektive ar i syfte att starka uppféljningsmajligheterna.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (matbara)?

Beddomning

Gul

Noteringar

Namndens mal och budget framgar i sarskilda
dokument. Det finns separata planer for ansvaret
for fysisk planering, ansvaret for livsmedel samt
ansvaret for byggverksamheten. Vi har inom
ramen for granskningen efterfragat men ej tagit
del av en sarskild verksamhetsplan fér namnden.

Internbudget fér &r 2022 antas av namnden
2021-12-13 § 163.

Av protokoll framgar att namnden antar mal for
2022 2022-03-07, § 31. Vi noterar att malen ar
samma som for 2021.

Inga sarskilda ekonomiska mal har formulerats pa
namndniva. Daremot finns en beslutad
internbudget som utgér en form av mal i och med
att denna ska fdljas.

Malen beddms i viss man vara uppféljningsbara.
Vi noterar dock att malvarden for 2022 saknas.
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Granskningsiakttagelser

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden uppréattat direktiv/ instruktion fér
rapportering till ndmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

| verksamhetsplanerna for fysisk planering,
livsmedelslagen och byggverksamhet framgar att
delarsavstamning ska redovisas till namnd i
september 2022 och att arsuppféljning ska goras i
februari 2023.

c¢) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

Beddmning av verksamhetsmalen, inklusive
helarsprognos, redovisas i delarsrapport.
Ekonomisk uppféljning sker I6pande vid
namndens sammantraden.

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

Vid delarsuppfdljningen bedéms samtliga
verksamhetsmal vara uppfyllda eller pabdrjade,
atgarder for att nd maluppfyllelse bedoms darmed
inte varit nddvandiga.

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

Namnden prognostiserar under aret ett
ekonomiskt resultat som ar inom tilldelad
budgetram. Inga ytterligare atgarder kravs.

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Av verksamhetsredovisningen framgar att
namnden beddmer fem mal uppfylida och ett mal
som delvis uppfyllt.

Alvkarleby kommun - Grundl&dggande granskning av styrelse och namnder 2022
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Samhallsbyggnadsnamnden redovisar ett positivt
resultat om ca +5,1 mnkr mot budget.

Mars 2023
19




Utbildningsnamnden



Sammanfatitning

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Rekommendationer

Granskningsomrade Revisionell Kommentar

beddmning
Andamalsenlighet Gul Namnden kan delvis verifiera att dess férvaltning utforts pa ett
Baseras pa revisionsfraga 5a andamalsenligt satt under ar 2022.

Namndens forvaltning har inte skett pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot
driftbudget: -9,7 mnkr.

Den interna kontrollen hanforlig till namndens forvaltning har i
huvudsak varit tillracklig under ar 2022. Vi har noterat brister i
namndens kontroll och vidtagande av atgarder for att na mal for
verksamheten under I6pande ar. Vi ser att namnden har ett
utvecklingsomrade kopplat till att vidta atgarder for att na mal for
verksamheten och for att vidta fortsatta atgarder for att na en
ekonomi i balans.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till namnden:

e Namnden behdver vara mer aktiv och vidta atgarder for att na en ekonomi i balans.

e Vid redovisning av anmarkningar rérande uppfyllelse av verksamhetsmal bér namnden vid behov vidta tydliga
atgarder. Beslut om vidtagna atgarder eller andra beslut som avser uppfyllelse av verksamhetsmal behéver
framga av protokoll fran namndens sammantraden.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for sin

verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?

3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens
verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (matbara)?

Alvkarleby kommun - Grundl&dggande granskning av styrelse och namnder 2022
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Beddomning

Noteringar

Namndens mal och budget framgar i sarskilda
dokument. Vi har inom ramen fér granskningen
efterfrdgat men ej tagit del av en sarskild
verksamhetsplan fér namnden.

Internbudget for utbildningsnamnden 2022 antas
2022-03-08 § 25.

Med utgangspunkt i prioriterade malomraden har
namnden formulerat mal pa namndniva och
beslutar om dessa 2021-12-06, § 134. Vi noterar
att ndmnden beslutar att behalla 2021 ars mal for
2022 med justerade malvarden.

Inga sarskilda ekonomiska mal har formulerats pa
namndniva. Daremot finns en beslutad
internbudget som utgér en form av mal i och med
att denna ska fdljas.

Malen bedéms i allt vasentligt vara
uppfdljningsbara.
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Granskningsiakttagelser

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/ instruktion fér
rapportering till ndmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

Namnden har upprattat arshjul i Stratsys som
reglerar nar namnden ska arbeta med intern
kontroll, mal- och budgetprocessen, systematiskt
arbetsmiljdarbete samt uppfdljning. Det finns aven
upprattade tidplaner for uppféljning av ekonomi
och verksamhet.

Beddmning av verksamhetsmalen, inklusive
helarsprognos, redovisas i delarsrapport.
Ekonomisk uppféljning sker I6pande vid
namndens sammantraden.

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal Gul | namndens delarsrapport framgar planerade

for verksamheten? atgarder for vissa av malen som inte bedéms
uppnas men atgarder saknas dock for nagra av
de mal som inte bedoms uppfyllas under aret.

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal Gul | protokoll fran namndens sammantraden framgar

for ekonomin?

att atgarder for att minska underskottet har tagits
fram och presenterats for ndmnd i oktober.

Vid samtliga ekonomiska uppféljningar under aret
prognostiserar nAmnden en negativ
budgetavvikelse for heléret. | protokoll fran
namndens sammantraden noteras att ndmnden
vid upprepade tillfallen uppdrar till férvaltningen
att skarpt arbeta med de kortsiktiga och
langsiktiga atgarderna for en budget i balans. |
delérsrapporten finns ett avsnitt om atgardsarbete
(kort- och langsiktiga atgarder) kopplade till
ekonomi.

Utbildningsforvaltningen prognostiserar for helaret
ett resultat som ar -5,8 mnkr sédmre an budget.
Vidtagna atgarder har inte varit tillréckliga for att
bedriva verksamheten inom tilldelad budgetram.

Alvkarleby kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022

PwC

Mars 2023
23




Granskningsiakttagelser

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten? Gul Av verksamhetsredovisningen framgar att

namnden bedémer fem mal som uppfyllda och tre
mal som delvis uppfyllda.

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? Omsorgsnamnden redovisar en negativ
budgetavvikelse pa -9,7 mnkr.
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Bilaga: Sammanstallning av
revisionsfragor for alla
revisionsobjekt



Sammanstallning revisionsfragor, bastjanst

Revisionsfraga

Har ndmnden antagit en plan for sin verksamhet?

Har ndmnden antagit en budget for sin verksamhet?

Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

Finns mal formulerade fér namndens ekonomi?

Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

Har ndmnden upprattat direktiv/ instruktion for rapportering till nAmnden?

Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och resultat?

Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal fér verksamheten?

Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal fér ekonomin?

Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?
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Cecilia Axelsson Linn Bergman
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Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av Alvkarleby kommun enligt de villkor och under
de forutsattningar som framgar av projektplan fran 2022-06-16. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.




